MEDZINARODNA OBMEDZENA ZARUKA POLOCNOSTI TEFAL/T-FAL*
& : www.tefal.com

Tento vyrobok méze opravovat iba spoloénost TEFAL/T-FAL*, a to po€as aj po skonéeni zdruénej lehoty.
Prislusenstvo, spotrebny material a vymenitelné diely pre pouZivatelov je mozné kupit, ak st v danom mieste dostupné,
ako je opisané na internetovych strankach spolo¢nosti TEFAL/T-FAL www.tefal.com.

Zaruka

Spolo¢nost TEFAL/T-FAL poskytuje pre tento produkt zéruku na vietky vyrobné chyby materialu alebo spracovania, a to pri
zaruénych lehotach v tychto krajinach*** ako je to uvedené v prilozenom zoznamu krajin, poc¢nuc od dra nakupu alebo
dna dorucenia.

Tato medzindrodna zaruka vyrobcu pokryva vietky naklady na obnovu stavu chybného produktu tak, aby splial pévodné
Specifikacie, prostrednictvom jeho opravy alebo vymenou vsetkych chybnych casti a vykonanim potrebnej prace.
Spoloénost TEFAL/T-FAL sa mdzZe na zéklade vlastného uvaZenia rozhodndt, Zze chybny vyrobok namiesto opravy vymeni za
rovnocenny nahradny vyrobok alebo s vy$Sou uZito¢nou hodnotou. Oprava alebo vymena je jedinou povinnostou
spolo¢nosti TEFAL/T-FAL a vyhradnym vyrieSenim vasich narokov podla tejto zaruky.

Podmienky a vynimky

Spoloénost TEFAL/T-FAL nie je povinna opravit alebo vymenit vyrobok, ak k nemu nie je doloZeny platny doklad o kdpe.
Vyrobok je moziné odovzdat osobne v autorizovanom servise alebo méze byt do autorizovaného servisu TEFAL/T-FAL
odoslany vhodne zabaleny ako doporuéena zasielka (alebo obdobnym sp&sobom). Uplné adresy autorizovanych servisov
TEFAL/T-FAL v jednotlivych krajindch si uvedené na webovych strankach spolo¢nosti TEFAL/T-FAL (www.tefal.com) alebo
je mozné ich zistit na telefénnom d&isle prislusného zakaznickeho servisu uvedenom v prilozenom zozname. Aby bolo
mozné ponuknut najlep$i mozny popredajny servis a neustdle zlepSovat spokojnost zakaznikov, TEFAL/T-FAL méze urobit
spokojnostny prieskum medzi vietkymi zakaznikmi, ktorym boli produkty opravené alebo vymenené vjednom z TEFAL/T-FAL
autorizovanych servisnych centier.

Tato zaruka plati iba pre vyrobky kipené a pouZivané na domace Ucely a nevztahuje sa na skody, ktoré mézu vzniknut v
dosledku nespravneho poutzitia, nedbalosti, nedodrZzanim pokynov spoloénosti TEFAL/T-FAL alebo upravou i
neopravnenou opravou vyrobku, nevhodnym balenim na strane majitela alebo nespravnou manipulaciou na strane
prepravcu. Dalej sa nevztahuje na beiné opotrebenie, Gdribu alebo vymenu spotrebnych dielov ani na nasledujtice
pripady:

- poutzitie vody nevhodnej kvality alebo nevhodného spotrebného materidlu

- Skody alebo zlé vysledky spdsobené najma nesprdvnym napédtim alebo frekvenciou podla identifikacnych Gdajov
produktu alebo Specifikacii

- vodny kamen (odstrariovanie vodného kameria sa musi robit vidy podla ndvodu na pouZitie)

- Zivelné pohromy, vratane poZziaru, povodne, atd.

- mechanické poskodenie, pretazenie

- poskodenie v ddsledku blesku alebo pretazenia el. pridom

- poskodenie sklenenych alebo porcelanovych ¢asti produktu

- poutzitie na profesiondlne ¢i komercné ucely

- preniknutie vody, prachu alebo hmyzu do vyrobku (S vynimkou zariadeni s funkciami Specidlne navrhnutych pre
zachytdvanie hmyzu)

Zakonné prava spotrebitela

Tato medzindrodnd zéruka spoloénosti TEFAL/T-FAL nema vplyv na zakonné prava spotrebitela alebo na prava, ktoré nie je
mozné obmedzit ¢ vylucit, a to ani na prava voci predajcovi, u ktorého spotrebitel vyrobok kupil. Tato zaruka dava
spotrebitelovi urcité zdkonné prava, ale spotrebitel mdze mat aj iné zakonné préava, ktoré sa mézu v jednotlivych $tatoch
alebo krajindach lisit. Spotrebitel moze také prava uplatnit podla svojho uvazenia.

*** Ak je vyrobok kupeny v jednej z uvedenych krajin a potom sa pouZiva v inej z uvedenych krajin, tak medzindrodnad
zdruka spolocnosti TEFAL/T-FAL plati v krajine pouZitia, a to aj v pripade, Ze bol vyrobok kipeny v krajine, kde plati ind
dizka zdruky. Proces opravy si mbze vyZadovat dihsi ¢as, ak sa dotyény vyrobok spoloénosti TEFAL/T-FAL v danej krajine
nepreddva. Ak je produkt v novej krajine neopravitelny, je mozné v ramci medzindrodnej zdruky spolo¢nosti TEFAL/T-FAL
urobit iba vymenu za podobny alebo alternativny vyrobok podobnej hodnoty, ak je to mozZné.

* Domdce spotrebice spolocnosti TEFAL sa na niektorych uzemiach, ako su Amerika a Japonsko,
uvddzaju pod znackou T-FAL. TEFAL/T-FAL su registrované obchodné znacky Skupiny SEB.

Prosim uschovajte si tento dokument pre Vasu potrebu pre pripad reklamacie v dobe zaruky.



http://www.t-fal.com/

